
20240219【注意喚起】フィリピン入国時の「eTravel」への登録について（詐欺サイトに
ついて） 
 
【ポイント】 
●フィリピン入国前に必要な eTravel 登録について、フィリピン入国管理局より、料金を
徴収する詐欺サイトの注意喚起が出されていますので、eTravel を登録される際、登録サ
イトが正規のものか、もしくは信頼できる旅行代理店による登録代行サービスか、ご注意
ください。 
 
【本文】 
１ フィリピン入国管理局は、フィリピン入国前に必要な eTravel 登録に際し、本来無料で
登録できる（クレジットカード番号の登録も不要）にもかかわらず、料金を徴収し、かつ
eTravel の登録も行わない悪質な詐欺サイトが存在する旨注意喚起しました。 
○フィリピン入国管理局ホームページ： 
https://immigration.gov.ph/etravel-registration-free-of-charge/ 
 
２ 同注意喚起によれば、詐欺サイト経由で登録された被害者は、手数料として 3,000～
5,000 ペソ相当の米ドルが請求された他、詐欺サイトから送付された QR コードはフィリ
ピン入管で読み取れない偽の QR コードであった由です。 
 
３ フィリピンでは入国に先立ち、国籍問わず eTravel への事前登録が求められておりま
す。正規登録サイトは次のとおりですので、フィリピンへ渡航予定の皆様におかれてはご
注意願います。また、一部旅行代理店において eTravel 登録代行サービス（有料）を提供
している業者がありますが、同サービスを利用される場合は、信頼できる業者をご利用く
ださい。 
○eTravel：https://etravel.gov.ph/ 
 
４ eTravel はフィリピン政府のシステムであり、その運用はフィリピン政府当局に対す
る手続きとなりますので、本システムの運用等に関するお問い合わせは、同ホームページ
にある問い合わせ先（Contact）にご照会ください。 
○問い合わせ先：https://eTravel.gov.ph/contact 
また、万が一被害に遭われた場合等には CYBERCRIME INVESTIGATION AND 
COORDINATING CENTER（CICC）に報告願います。 
○CYBERCRIME INVESTIGATION AND COORDINATING CENTER（CICC）： 
https://cicc.gov.ph/report/ 
 
 



・・・・・・・・・・・・・・・ 
○この情報は、在留届及び「たびレジ」に登録されたメールアドレスに自動的に配信されて
おります。情報は同居家族の方にも共有いただくとともに、同居家族の方が本メールを受信
していない場合は、在留届へのメールアドレスの登録をお願いします。 
○災害や騒乱等が発生した際、ご家族、ご友人、同僚を守るため、一人でも多くの方に安全
対策に関する情報が届くよう、在留届（3 か月以上の滞在）の届出、又はたびレジ（3 か月
未満の滞在）の登録を、お知り合いの方や出張者・旅行者にご案内いただけますようお願い
いたします。 
 
在留届・たびレジ登録：https://www.ezairyu.mofa.go.jp/ORRnet/  
 
（問い合わせ窓口） 
○在セブ日本国総領事館 
 住所：8th Floor, 2Quad Building, Cardinal Rosales Avenue, Cebu Business Park, Cebu 
City, Philippines  
 電話：（市外局番 032）231-7321  
 FAX：（市外局番 032）231-6843 
 ホームページ： https://www.cebu.ph.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 
 
○在フィリピン日本国大使館  
 住所：2627 Roxas Boulevard、 Pasay City、Metro Manila  
 電話：（市外局番 02）8551-5710  
 （邦人援護ホットライン）（市外局番 02）8551-5786  
 FAX：（市外局番 02）8551-5785  
 ホームページ：http://www.ph.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 
 
○ 在ダバオ日本国総領事館 
   住所：4th Floor、 B.I. Zone Building、 J.P. Laurel Avenue、 Bajada、 Davao City 
8000 
   電話：（市外局番 082）221-3100 
   FAX：（市外局番 082）221-2176 
   ホームページ：https://www.davao.ph.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 


